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existencia, y 1lo anterior por cuanto debe aplicarse el
principio contenido en el articulo 1698 del Cédigo Civil,
esto es, el que alega un dafio debe acreditarlo tanto en su
existencia como en su valuacién. Considerando gque las
indemnizaciones bajo ningin concepto pueden constituir una
fuente de lucro para quien demanda, sélo se aplicara en
términos prudentes, sin desatender por un lado los
antecedentes que tornan plausible la accién, como tampeco los
antecedentes gque morigeran y atendan las eventuales
responsabilidades. Que respecto al dafo emergente se acogera
en virtud de los antecedentes y documentos aportados; que
respecto al lucro cesante no se acogerd ya gque la parte
demandante no logrd acreditar con ningin antecedente o
documentos el dafio por ese concepto, respecto al dafic moral
se acbdgerd en términos . prudenciales ya que ldégica vy
racionalmente existe angustia y estrés ocasionado por un
evento como el sufrido 'por el ‘demandante.

Y, TENIENDO ADEMAS PRESENTE, Las facultades conferidas por
la ley N° 15.231 sobre' Organizacién y Atribuciones de los
Juzgados de Policia Local, lo dispuesto en la Ley N° 18,287
sobre procedimiento ante los mismos y las demas normas
pertinentes de la ley N° 19.496 sobre Proteccién de los
Derechos de los Consumidores,

REUELVO:

I.- Que, SE ACOGE la querella infraccional de fojas 1,
deducida por  ANDRES  ALBERTO GALLARDO CORRALES, en
representacién de don MIGUEL ANGEL TAPIA PEREZ, en contra
del proveedor ZONA FRANCA DE IQUIQUE S.A., RUT 70.285.500-
4, representado legalmente por su gerente general, Cc en su
defecto, por el jefe de oficina y/o administrativo , conforme
a lo dispuesto en el articulo 50 C inciso final y 50 D de la
Ley 19.496, don RODOLFO ALFREDO PRAT DIAZ, C.I. N°
8.771.222-2, ambos domiciliados en Edificio Convenciones s/n°
del Recinto Amurallado de la Zona Franca de Iquique, comuna
de Iquique. Y se le condena al pago de una multa a beneficio
fiscal de 20 U.T.M., (veinte Unidades Tributarias Mensuales),
por haber infringido lo dispuesto en los articulos N°3° letra
d), de la Ley N° 19.496 sobre Protecciédn de los derechos de
los Consumidores, sobre los pardmetros objetivos que definen
el deber de profesionalidad del Proveedor, principalmente en
el aspecto de la Seguridad.

IT.- Que, SE ACOGE PARCIALMENTE 1la demanda civil de
indemnizacién de perjuicios de autos, rolante a fojas 1 y
siguientes, condendndose a ZONA FRANCA DE IQUIQUE S.A.,a una
indemnizacidén de perjuicios ascendente a $ 27.610.277,
desglosados de la siguiente forma :por dafio emergente,
$26.610.277 y $1.000.000 por concepto de daifio moral, en favor
de la demandante, suma que deberd reajustarse entre el mes
anterior a la fecha en que se produjo la infraccién y el
precedente a aquel en que el pago se haga efectivo; con méas



intereses para operaciones reajustables calculados desde la
data en que la sentencia quede ejecutoriada y hasta la fecha

de su pago efectivo segun lo dispone el articulo 27 de la Ley
19.496.

IIX. Que no se condena en costas a la querellada y demandada
civil por no haber resultado totalmente vencida.

IV.- Que, una vez ejecutoriada la presente sentencia, dese
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 58 bis de la Ley
N° 19.496, debiendo remitirse copia autorizada de la misma
al Servicio Nacional del Consumidor, con Sede en esta regidn.

Andtese, Registrese,-Notifiquese, Remita
en su oportunidad.
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